
KVALITETSPOLICY 

För Götessons Industri AB är kunden och slutanvändaren den viktigaste parten 
för vår verksamhet. Dessa ska alltid uppleva hållbara produkter av god kvalitet, 
som bidrar till en god arbetsmiljö och arbetsplats. Kunderna ska alltid vara 
tillfredsställda med våra tjänster och produkter. Våra produkter ska bidra till en 
hälsosam arbetsplats med god belysning, ergonomi och utmärkt akustik.

Götessons ska:
• Erbjuda helhetskoncept av kontorsinredningsprodukter som är innovativa 

och av god kvalitet.
• Göra kunder och slutanvändare nöjda med våra produkter och tjänster, 

samt uppfylla deras krav och förväntningar.
• Vara en attraktiv arbetsgivare med nöjda medarbetare.
• Utveckla och anpassa produkt- och tjänsteutbudet efter intressenters krav 

och förväntningar.
• Uppfylla tillämpliga lagar, regler och andra bindande krav från intressenter.
• Ställa kvalitetskrav på leverantörer.
• Ständigt förbättra kvalitetsprestandan, ledningssystemet och verksamheten.
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